
Das g&o brokernet
VERSICHERUNGSKONZEPT

www.go-brokernet.at

für Hotels



Wir sind eine Gruppe von erfahrenen Versicherungsmaklern 
und haben uns unter anderem auf Tourismusbetriebe  
spezialisiert.

Über viele Jahre wurde das Versicherungskonzept für Hotels 
aus der Praxis heraus gemeinsam mit der Versicherungswirt-
schaft entwickelt.​

Das g&o brokernet 
VERSICHERUNGSKONZEPT FÜR HOTELS

	9 Hotels
	9 Thermenhotels
	9 Apartmenthäuser
	9 Gasthäuser mit Fremdenbeherbergung
	9 Pensionen und dgl. innerhalb Österreichs 

und im europäischen Ausland (EU)

Geltungsbereich

Fragen Sie Ihren Versicherungsbetreuer vor Ort. 
Er kann Ihnen dieses Konzept anbieten.

 Oder kontaktieren Sie uns direkt:
+43 (0)5 01710 · office@go-brokernet.at 

Wir beraten Sie unverbindlich und professionell.

g&o brokernet



VORTEILE AUF EINEN BLICK

	9 Einzigartig in Österreich 

	9 Rundum-Versicherungsschutz

	9 Optimales Preis-Leistungs-Verhältnis

	9 Deckungsumfang unerreicht

	9 Einfache Vertragsabwicklung

	9 Online-Prämienrechner

	9 Nur ein Makler / Ansprechpartner für alles

Testen Sie hier unverbindlich unsere Angebote!



HIGHLIGHTS
	9 Versicherbar bis zu einer Versicherungssumme von € 50.000.000,–

	9 Alle Länder innerhalb der EU (FoS-Deckung) versicherbar 
(Ausnahme Dänemark)​

	9 Unterversicherungsverzicht nach Schätzung​

	9 Außenanlagen pauschal mit € 500.000,– mitversichert​

	9 Hochwasserdeckung bis zu 30 % der VS außerhalb HQ 30  
(Beispiel: Hotel mit € 20 Mio. VS  € 6 Mio.!)

	9 Grundwasseranstieg € 50.000,–​

	9 Seuchen-BU inklusive Bettwanzen (optional)

	9 Grobe Fahrlässigkeit 100 %

	9 Geschirrkasko und Schäden an Keramik wie Waschbecken  
und WC-Schalen​

	9 Optische Schäden mit 1 ‰ der VS mitversichert (mind. € 15.000,–)

	9 Verlust des Zentralschlüssels mit SB 20 % (mind. € 400,–)

	9 Schneeschaufelkosten bis € 15.000,– bei drohendem Schaden​

	9 Regressverzicht für nahe Angehörige​

	9 Mehrwertsteuerersatz (z. B. für Wohnung des Inhabers)

	9 Vorsorgedeckung 30 % der VS

	9 uvm.



Feuer

EC-Deckung​
Unbenannte Gefahren​

Einbruch / Diebstahl

Kühlgut

Leitungswasser

Betriebsunterbrechung

GlasSturm

Elektronik

VERSICHERUNGSBAUSTEINE

Haftpflicht



FEUER
	9 KFZ der Hotelgäste und Besucher fahrend und 

ruhend auf dem Versicherungsgrundstück  
bis € 2 Mio. (auf € 4 Mio. erweiterbar)

	9 Indirekter Blitzschlag und Schäden durch  
Überspannung bis € 100.000,–

	9 Sachen der Gäste bis € 500.000,–

	9 Sachen der Betriebsinhaber / Arbeitnehmer  
bis € 100.000,–

	9 Schäden an Außenanlagen aller Art bis € 500.000,–

	9 Schäden an Markisen, Sonnensegel, -schirmen  
bis € 50.000,–

	9 Schäden durch Schmor- und Glimmbrände,  
Rauch und Ruß

	9 Regressverzicht für nahe Angehörige

	9 Grobe Fahrlässigkeit zu 100 % der Versicherungs-
summe



	9 Sonnensegel, -schirme € 50.000,–

	9 Außenanlagen pauschal mitversichert € 500.000,–

	9 Grundwasseranstieg​ € 50.000,–

	9 Abschaufeln von Schneemassen  
vor Schadenseintritt​ bis € 15.000,–

	9 Optische Schäden​ 1 ‰ der Versicherungssumme, 
mind. € 15.000,–

	9 Mitversicherung von Fluren und Kulturen​

	9 Entfernen von Bäumen, Masten, Fahnenstangen etc.

	9 Schneerutsch, Dachlawinen, Eisrückstau

	9 Schwimmbadabdeckungen  
automatisch mitversichert (keine Folien)

	9 Hangsicherungskosten € 500.000,–

ELEMENTARSCHADEN 
(STURM, HAGEL, SCHNEEDRUCK, STEINSCHLAG)​



	9 Fußboden-, Wandheizung, Pool / Teich (auch im Freien) mitversichert

	9 Rohrersatz bis 20 m

	9 Kanalrückstau​

	9 Verrohrung am Grundstück mitversichert​

	9 Undichte Silikonfugen​

	9 Suchkosten auch ohne kausalen Schaden​

	9 Sprinklerleckage​

	9 Schäden durch Tierbiss und Lösen von Muffen etc.​

	9 Schäden an Ventilen, WC-Schalen, Waschbecken, Armaturen und Siphonen​

	9 Regenwasser als Brauchwasser, Zisternen; Verstopfungen von Drainagen​

	9 Schäden an / durch im Gebäude verlaufende(n) Regenrohre(n)​

	9 Ersatzkosten für Fliesen, Bodenbeläge, Malerei, Verputz oder Tapeten  
innerhalb eines Raumes nach einem versicherten Schaden, wenn  
Teilinstandsetzung aus optischen Gründen vom VN verlangt wird.

	9 uvm.

LEITUNGSWASSER



	9 Ersatzleistung pro Scheibe max. € 15.000,–​

	9 Firmenschilder, Glasdächer, Plexiglaskuppeln, Terrassenverglasungen ​

	9 Wintergartenverglasungen, Windfänge, Glasbausteine, Glasfliesen,  
Dach-/Balkonverglasung, Glas-/Vordächer, Außen- und Innen- 
verglasungen, verglaste Geländer und ​Vitrinen

	9 Duschkabinen aus Glas, Plexi- oder Acrylglas gelten als mitversichert​

	9 Ceran- und Induktionskochfelder, Flachgläser von Herden, Mikrowellen

	9 Dampfgarer, Kühlgeräte und Öfen etc. gelten als mitversichert​

	9 Bruchschäden an Keramikbauteilen wie z. B. Geschirr, keramische  
Waschbecken, WC-Schalen, Brausetassen und dgl​.

	9 Glasfassaden mit € 15.000,– mitversichert (Erhöhung möglich)

	9 Photovoltaik- und Solaranlagen, auch freistehend am Grundstück

	9 Gravuren und Folien

	9 Folgeschäden bis € 5.000,–

GLAS



EINBRUCH
BETRIEBSUNTERBRECHUNG ODER EC

	9 Optische Schäden bis € 15.000,–

	9 Beschädigung durch reinen Vandalismus an Außenanlagen (exkl. Graffiti) 
bis € 20.000,–

	9 Schlossänderungskosten durch Einbruchdiebstahl  
bis € 25.000,–; durch einfaches Verlieren € 5.000,–  
(SB € 150,–)

	9 Verlust des Zentralschlüssels bis € 20.000,–  
(SB 20 %, mind. € 400,–)

	9 Botenberaubung / Gästeberaubung bis € 100.000,–

	9 Geld und Wertpapier in Kassen mit mittlerem bzw. besserem Sicherheits-
grad (EN1) bis € 50.000,–

	9 Zimmersafes € 10.000,–

	9 Verkaufsautomaten auch außerhalb der Versicherungsräume

EINBRUCH / DIEBSTAHL



	9 Innere Unruhen 
	9 Böswillige Beschädigung ​
	9 Streik-Aussperrung ​
	9 Fahrzeuganprall ​
	9 Rauch-Überschallknall ​
	9 Sprinkler-Leckage ​
	9 Kanalrückstau ​
	9 Verrußungsschäden ​
	9 Kosten zur Beseitigung von Graffiti € 10.000,–
	9 Versicherungssumme bis 30 % der Gebäude- / Inhaltssumme
	9 Überschwemmung, Hochwasser, Rückstau
	9 Vermurung, Lawinen
	9 Erdbeben 10 % der Versicherungssumme

EC-DECKUNG,
UNBENANNTE GEFAHREN​



	9 Sämtliche Bürotechnik, insb. DV-Anlagen mit sämtlichen periphären Geräten,   
Informations- und Kommunikationstechnik, Multimediatechnik, elektronische Teile von 
Schankanlagen sowie sämtliche mobile Geräte (Handy, Tablet, Orderman etc.​)  
bis € 100.000,–​

	9 Neuwertentschädigung in den ersten 12 Monaten 
	9 Maximierter Abzug von 70 % im Totalschaden​
	9 Feste Zeitwertklausel 7,5 % Abzug p. a. im Totalschaden​
	9 Unterschlagung und Veruntreuung mitversichert ​
	9 Eigenreparatur möglich, Stundensatz € 60,–​
	9 Verschleißteile gelten als Folge eines ersatzpflichtigen Schadens als mitversichert ​
	9 Mehrkosten (Mietkosten für ein Ersatzgerät oder Kosten für Notreparatur)  

bis max. € 15.000,–
	9 Bewegungs- und Schutzkosten max. € 25.000,–​
	9 Eil- und Überstundenzuschläge gelten als mitversichert​
	9 Informationsverlust- und Datenträgerversicherung € 100.000,–​
	9 Mehrkosten bei Betriebsunterbrechung € 100.000,–
	9 Selbstbehalt € 150,–

ELEKTRONIK​



KÜHLGUT
	9 Versicherungssumme € 15.000,–​
	9 Sämtliche im Betrieb eingelagerte Kühlwaren  

inkl. Speiseeis – Mindesttemperatur minus 18 °C​
	9 Frischhaltelagerung zusätzlich bis € 15.000,–

	9 Versicherungssumme pauschal 75 % des Umsatzes​

	9 Werbekosten mit 1 % der Versicherungssumme mitversichert​

	9 Haftzeit 18 Monate Standard (erweiterbar auf 24 Monate)

	9 Vorsorge 30 % der Versicherungssumme gegen  
nachträgliche Abrechnung

BETRIEBSUNTERBRECHUNG



	9 Versicherungssumme € 5 Mio. 3-fach (optional € 10 Mio. 2-fach)

	9 Mietsachschäden

	9 Auslandsdeckung für Europa, optional weltweit (inkl. USA, Canada, Australien)

	9 Kongresse, Tagungen, Sportstätten, Kindergärten, Massagen, Bergführungen etc.

	9 Reine Vermögensschäden durch Behinderung bis € 500.000,–
	9 Erweiterte Deckung möglich mit € 200.000,–
	9 Optional: offene Deckung gegen Mehrprämie bis € 50.000,–
	9 Verlust und Abhandenkommen eingebrachter Sachen der Gäste bis € 20.000,–
	9 Umweltschäden – Eigenschadendeckung bis € 100.000,–
	9 Haftungserklärung gemäß Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetz

	9 Arbeitsmaschinen – Fahrtrisiko auf öffentlichen  
Verkehrsflächen – Erweiterungsklausel

	9 Schäden durch automatische Waschanlagen bis € 150.000,–
	9 Verlust und Abhandenkommen von Schlüsseln / Zutrittskarten bis € 50.000,–
	9 	Regressbeschränkung gegenüber Mitarbeitern (Dienstnehmerhaftpflichtgesetz)

	9 Zusatzdeckung für vermittelte Sportanbieter, z. B. Paragleiten, Ballonfahren, 
Bungee-Jumping, Canyoning, Klettern u. Ä.

	9 Versicherung für die Haftung als Reiseveranstalter

	9 uvm.

HAFTPFLICHT



	9 Cyberversicherung inkl. Kreditkartenterminals​

	9 Offene Vermögensschadendeckung  
bis € 50.000,–

	9 D&O​ (Geschäftsführerhaftung), Crime

	9 Rechtsschutz inkl. Bewertungen auf  
Buchungsportalen

	9 Krankenzusatzversicherung

	9 Weltweite Deckung

	9 Maschinenbruchversicherung (pauschal für 
alle betrieblich genutzten Geräte)​

	9 KFZ-Versicherung mit und ohne Fixprämien​

NEU!

KFZ-VERSICHERUNG

FÜR MITARBEITER 
UND INHABER

MASCHINENBRUCH

	9 Bettwanzen Sach- und Betriebsunter- 
brechungsschaden mitversicherbar​

	9 Mitversicherung der Seuchen- 
Betriebsunterbrechung

	9 für Hotel-Mietwagen mit und  
ohne Fixprämien (kein Bonus / Malus)

	9 Kaufpreis-Kaskoversicherung 

	9 Versicherungssumme 50 % der Betriebs- 
einrichtung (technisch und kaufmännisch)

	9 Selbstbehalt € 200,–
	9 Versichert gegen sämtliche im Hotel- und  

Gastronomiebereich verwendeten  
beweglichen und unbeweglichen Maschinen 
wie z. B. Heizung, Lifte, Skidoos, Traktoren etc.

	9 Verschleißteile gelten als Folge eines ersatz-
pflichtigen Schadens als mitversichert

	9 Schäden an der Bereifung bei nachweislich 
von außen plötzlich einwirkendem Ereignis  
bis € 4.000,–

	9 Mietkosten für Ersatzgerät oder Kosten für  
Notreparatur bis € 15.000,–

	9 Bewegungs- und Schutzkosten bis € 25.000,–  

OPTIONALE DECKUNGEN

Gruppen-
Krankenversicherung

Kollektiv-
Unfallversicherung

	9  	9  



	9 Hohe Versicherungssumme € 400.000,–
	9 Lebensmittelgegenproben

	9 Erweiterung KFZ-Rechtsschutz inkl. Fahrzeug- 
Vertrags-Rechtsschutz für Skidoos, Bummelzug, Golfcarts u. Ä.

	9 Fahrzeuge, die landwirtschaftlich angemeldet sind, können mitversichert werden

	9 Löschung und Unterlassung von Online-Bewertungen bis € 1.000,– mitversichert

	9 Meldung von Saisonarbeitern nur bei mind. 25 Stammvollzeitarbeitskräften  
und Beschäftigungen über 6 Monate

	9 Allgemeiner Vertrags-Rechtsschutz (optional)		

		  Prämienfrei dabei:

		  a) doppelter Streitwert 1 x pro zwei Versicherungsperioden  
		  b) Streitwertobergrenze 1 x pro Vertragslaufzeit aufgehoben (Kostenübernahme bis  
                      max. zur einfachen Versicherungssumme)  
		  c) Kompensandoforderungen aufgehoben

RECHTSSCHUTZ 
(STRAF-, SPEZIALSTRAF-, SCHADENERSATZ-, 
ARBEITSGERICHTSSCHUTZ UVM.)§



	9 Europadeckung prämienfrei mitversichert

	9 Beratungs-Rechtsschutz: freie Anwaltswahl  
bis € 100,– p.m.

	9 Mitversicherung von Vorsatzdelikten (Vorleistungspflicht, Diversion, Mediation)

	9 Umdeckungsklausel und erweiterte Nachhaftung

	9 Vordeckung für unbekannte Fälle (subsidiär)

	9 Außergerichtlicher Vergleich bis € 2.000,–

	9 Immaterialgüterrecht (aktiv und passiv)

	9 UWG-Streitigkeiten optional versicherbar

	9 Bauherrenrisiko gegen Mehrprämie mitversicherbar

	9 Privat-Rechtsschutz für Geschäftsführer / -inhaber

	9 uvm.

§



GERÄTEVERSICHERUNG

REISEVERSICHERUNG

GARANTIEVERLÄNGERUNG

DIVERSE AFFINITY- 
VERSICHERUNGSLÖSUNGEN

für Waschmaschine, Trockner, Herd, Klimaanlage u. a.

direkte Buchung über den Beherbergungsbetrieb (Stornoabwicklung)

nach der gesetzlichen Garantiefrist, d. h. bei Defekt 
eines Gerätes wird dieses ersetzt.



PRÄMIE BERECHNEN

Angebot berechnen​

Allgemeine und besondere Vertragsbedingungen

Onboarding​

Versicherung abschließen



g&o brokernet GmbH | Jakob-Haringer-Straße 8 | 5020 Salzburg
+43 (0) 5 01710  | office@go-brokernet.at | www.go-brokernet.at

FN: 417030f | UID: ATU68802147 | GISA: 31564656
Berufsrecht: Versicherungsvermittlung in der Form Versicherungsmakler und Berater in Versicherungsangelegenheiten § 94 Z 76 GewO 1994

Geschäftsführung: Ing. Mag. Herbert Orasche, Ing. Walter Gandler, MBA
 

Fotos: Mit freundlicher Genehmigung: Familien Natur Resort Moar Gut, Großarl, Salzburg (www.moargut.com), Bild Credits Adobe Stock
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